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Uvod

Evaluacni zprava shrnuje prabéh a vysledky projektu ,Tva volba 2025 — prace s nasilnymi
osobami a jejich blizkymi“, realizovaného v JihoCeském kraji. Projekt byl zaméfen na
terapeutickou praci s osobami dopoustéjicimi se nasili v blizkych vztazich a na podporu jejich
blizkych osob s dirazem na zvySeni bezpeci.

Do programu dobrovolné vstoupilo 30 klientd/klientek (15 muzui/15 Zzen) a 100 % z nich program
fadné dokondcilo. V ramci pfimé prace bylo uskuteCnéno 457 terapeutickych konzultaci s klienty
(v priméru 15,2 konzultace na klienta) a dale 52 konzultaci s blizkymi osobami. Koordinatorka
projektu realizovala 70 kontakt( a navaznosti na dalSi sluzby (domluveni schiizky, doporucent,
doprovod do sluzby), coz podpofilo komplexni feSeni situaci v rodinach ohrozenych nasilim.

Evaluace byla provedena kombinaci kvantitativnich a kvalitativnich metod. Hlavnim nastrojem
byl vlastni strukturovany dotaznik ,Informace o u€astnikovi“, pouzivany jako vstupni i vystupni
(Skalové i oteviené otazky), doplnény o prubézné zaznamy terapeutl a plan individualnich cilu.
Vysledky ukazuji pfedevsim: snizeni Cetnosti a intenzity afektivnich vybuch( a nasilnych epizod,
posileni pfevzeti odpovédnosti za nasilné chovani, zlepSeni komunikaénich dovednosti, vy3si
schopnost uvédomit si a respektovat vlastni potfeby i potfeby blizkych osob a pozitivni dopad
na bezpedi rodinného prostiedi.

Zprava formuluje i doporuceni pro vefejnou spravu, zejména potfebu stabilniho a viceletého
financovani a kapacitniho posileni programu pro osoby dopoustéjici se nasili.

1. Kontext a zdlivodnéni programu

Nasili v blizkych vztazich je multidimenzionalni problém s dopady na zdravi, bezpeéi, socialni
fungovani a ekonomickou stabilitu rodin. Preventivni a intervencni systém vyzaduje koordinaci
vice slozek: socialnich sluzeb, OSPOD, zdravotnictvi, policie, intervenénich center a dalSich.
Vedle podpory obéti je kliCova také prace s osobami, které se nasili dopoustéji. Tato prace
shizuje riziko opakovani nasili, pfispiva k ochrané blizkych osob a podporuje stabilizaci
rodinného prostredi.

V JihoCeském kraji je dostupnost specializovanych programi zaméfenych na puvodce nasili
dlouhodobé nedostatecna. Projekt reagoval na regionalni potfebu dostupné, odborné vedené a
bezpectné intervence. Program byl poskytovan bezplatné, aby finanéni situace nepfedstavovala
pfekazku pro osoby, které potrebuji podporu pfi zméné chovani.

2. Popis projektu a intervence

2.1 Cile projektu
Hlavnim cilem projektu bylo pfispét k eliminaci a prevenci nasilného chovani u osob, které se
dopoustéji nasili v blizkych vztazich, a zvySit bezpedi jejich blizkych osob.
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Specifické cile:

» posilit schopnost klient rozpoznat spoustéce agrese a v€asné signaly eskalace,
* rozvijet dovednosti regulace emoci a nenasilného feseni konfliktua,

* podpofit pfevzeti odpovédnosti za vlastni nasilné chovani,

» zlepSit komunikaci a respektovani potfeb v ramci vztah,

* nabidnout podpurné konzultace blizkym osobam a zvySovat jejich bezpedi,

* posilit mezioborovou spolupraci a navaznost sluzeb.

2.2 Cilové skupiny

Primarni cilovou skupinu tvofily dospélé osoby dopoustéjici se nasili v blizkych vztazich (30
klientu/klientek). Sekundarni cilovou skupinu tvofily blizké osoby klientt (partnefi/partnerky,
déti/potomci a rodinni pfislusnici). V projektu bylo pfimo podpofeno celkem 57 osob (z toho 30
Zen a divek).

2.3 Popis intervence a jeji struktura

Intervence probihala formou individualnich terapeutickych konzultaci a podpurnych konzultaci s
blizkymi osobami. Program pracuje se strukturovanymi tématy (napf. definice a typy nasili,
.Zebfik vzteku®, ventily, time-out, spoustéce a odpovédnost, psychické nasili, prace s osobni
historii, prace se vztahem k détem a partnerim/partnerkam). Soucasti je nacvik dovednosti a
domaci ukoly podporujici pfenos do bézného Zivota.

V pribéhu programu jsou stanovovany individualni cile a prib&zné vyhodnocovany. Kli¢ovym
principem je bezpeci blizkych osob: program pracuje s rizikem, indikaci a s navaznosti na dalSi
sluzby dle potfeby.

3. Evaluaéni ramec a metodologie

3.1 Evaluaéni otazky
Evaluace byla zamé&fena na nasledujici otazky:

1) Dosahl program planovanych vystupt (Uc¢ast, dokonéeni, rozsah konzultaci)?

2) Jaké zmény nastaly u klientl v oblasti agresivity/nasili, regulace emoci a odpovédnosti?
3) Jaké zmény nastaly v oblasti komunikace a vztahového fungovani?

4) Jaky dopad méla intervence na blizké osoby (bezpedi, stabilita, porozuméni situaci)?

5) Jak fungovala spoluprace s dalSimi sluzbami (OSPOD, socialni sluzby, dalSi odborné
subjekty)?
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6) Jaké jsou limity programu a doporuceni pro jeho dalSi rozvoj?

3.2 Zdroje dat a nastroje
Evaluace kombinovala kvantitativni a kvalitativni zdroje:

* Vstupni a vystupni dotaznik ,Informace o u€astnikovi (8kalové i oteviené polozky; pre—post
design).

* Pribézné zaznamy terapeutu z konzultaci.

* Formulaf ,Individualni cile® a jejich vyhodnoceni.

» Zaznamy koordinatorky o ndvaznosti na dalsi sluzby (kontakt, doporuéeni, doprovod).
« Zaznamy o konzultacich s blizkymi osobami.

Dotaznik mapuje mimo jiné: sebehodnoceni a sebedlvéru v naro¢nych situacich (Skala 1-10),
typické a nejhorsi zpusoby vybijeni vzteku na ostatnich/vécech/na sobé, cetnost (za posledni
mésic/rok), potlatovani vzteku, rizikové faktory (napf. alkohol/drogy), kontakt s OSPOD, dopady
na partnerku/partnera a déti, postoje a osobni historii, spoustée a vnéjSi/partnerské podnéty.

3.3 Kritéria uspéchu a indikatory zmény
Za klicova kritéria uspéchu byly povazovany:

» dokonceni programu (retence) a rozsah realizované prace,

* snizeni Cetnosti nasilnych epizod a afektivnich vybucha,

* snizeni intenzity epizod (zmirnéni pribéhu, kratsi trvani, mensi dopad),

* posun v pfevzeti odpovédnosti (niZSi externalizace viny),

* zlepSeni komunikacnich dovednosti a schopnosti respektovat hranice a potreby,
* zvySeni sebeduvéry ve zvladnuti stresové situace bez nasili (8kalové polozky),

* pozitivni dopad na bezpeci blizkych osob a stabilitu rodiny,

« funkéni spoluprace a navaznost na dalsi sluzby (koordinace).

3.4 Etické a bezpecnostni aspekty evaluace

Evaluace byla provadéna s dirazem na ochranu citlivych udaju a bezpeci blizkych osob. Data
byla vyhodnocovana anonymizované a agregované. V pripadé identifikace zvySeného rizika
byly vyuzivany standardni postupy programu (konzultace rizik, navaznost na relevantni sluzby,
vCetné OSPOD nebo dalSich odbornych subjektd).
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4. Realizace programu a naplnéni vystupt

4.1 Zakladni kvantitativni ukazatele

Ukazatel Hodnota Poznamka

Pocet klientd/klientek 30 15 muzl / 15 zen; 100 %
dokoncilo

Terapeutické konzultace s 457 pramér 15,2 na klienta; 90

klienty minut

Konzultace s blizkymi 52 souhrnné napfic typy

osobami blizkych osob

Kontakty/ ndvaznosti na dalsi 70 domluveni schlzky,

sluzby doporuceni, doprovod

Regionalni pokryti JihoCesky kraj klienti z 6 okresl

Kvantitativni ukazatele potvrzuji, Ze projekt byl realizovan v planovaném rozsahu a s vysokou
mirou retence.

4.2 Zapojeni blizkych osob a systémova spoluprace

Konzultace s blizkymi osobami byly vyuzivany zejména k posileni bezpeci, k poskytnuti
informaci o programu a o rizicich, k nastaveni hranic a k podpofe zvladani situace v rodiné.
Kontakty koordinatorky s dalSimi sluzbami podpofily navaznost péce (napf. socialni sluzby,
OSPOD, dal$i odborna pracovisté) a umoznily FeSit situace komplexné.

5. Vysledky evaluace

5.1 Zmény v €etnosti a intenzité nasilnych epizod

V ramci vystupniho hodnoceni klienti i terapeuti popisovali snizeni ¢etnosti afektivnich vybucht
spojenych s nasilnym chovanim. Sou€asné dochazelo ke zmirnéni epizod: pokud k eskalaci
doslo, byla kratsi, s mensi intenzitou a s mensim dopadem na okoli. Tento vysledek je
konzistentni s cili programu zaméfenymi na v€asné rozpoznani signall vzteku, praci se
spoustédi a vyuziti technik jako je time-out, ventily &i strukturované zvladaci postupy.

Z hlediska dotaznikovych polozek se zmény projevovaly zejména v oblastech ,vzbuzovani a
vybijeni vzteku“(na ostatnich, vécech, na sobé&) a v sebereportované ¢etnosti v asovych
horizontech (posledni mésic, posledni rok). Kvalitativni odpovédi ukazovaly posun od
nekontrolovaného afektu k popisu konkrétnich krokd, které klient pouzil k pferuseni eskalace.

5.2 Prevzeti odpovédnosti a zména postoju k nasili
Jednim z kli€ovych mechanismu zmény je pfijeti odpovédnosti za vlastni nasilné chovani. Na
zaCatku programu &ast klientd tendovala k externalizaci viny (pfisuzovani odpovédnosti
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partnerce/partnerovi, okolnostem, stresu). V pribéhu programu se zvySovala schopnost
rozliSovat mezi emoci a chovanim a posilovalo védomi, ze za nasilné chovani nese
odpovédnost vyhradné klient, tedy osoba, ktera se ho dopousti.

V dotazniku se posun projevoval zejména v polozkach, které zkoumaji postoje (,Co mi dava
pravo vybijet si svlj vztek?“) a v kvalitativnich popisech dopadu na partnerku/partnera a déti.
Vystupni odpovédi ¢astéji obsahovaly reflektivni jazyk (,uvedomil/a jsem si, ze...“, ,m0j vztek
ma dusledky...“, ,mam moznost volby*), zatimco vstupni odpovédi byly Casté&ji popisné bez
reflexe dopadu nebo s ospravedifovanim.

5.3 Regulace emoci a sebeduvéra ve zvladnuti stresové situace

Skalové polozky dotazniku (napf. sebedlvéra ve zvladnuti stresové situace bez vybuchu nebo
nasili na Skale 1-10) umoznily sledovat posun v subjektivnhé vnimané kompetenci. Vystupni
sebehodnoceni u klientl typicky reflektovalo vyssi jistotu v pouzivani konkrétnich strategii (time-
out, prace se signaly, ventily) a lepSi schopnost zastavit eskalaci v dfivéjsi fazi.

Zaznamy terapeutl potvrzuji, Ze klienti postupné lépe identifikovali télesné, emoéni a kognitivni
signaly vzteku, coz je zasadni pro v€asné uplatnéni zvladacich strategii. Vyznamna je také

v v

prace s tzv. ,spoustéci“ a s rozliSovanim vnéjSich podnétd a vlastni reakce.

5.4 Zlepseni komunikace a respektovani potieb v blizkych vztazich

V priibéhu programu klienti popisovali zlepSeni komunikaénich dovednosti, zejména schopnost
vyjadfovat emoce a potfeby bez agrese a I1épe naslouchat potfebam druhych. Tento posun
souvisi s nacvikem asertivity, se strukturou rozhovoru a s cilenym zaméfenim na porozuméni
dopadlm vlastniho chovani na blizké.

Klienti ve vystupnich odpovédich Castéji uvadéli, Ze dokazou:

» pojmenovat vlastni potfebu (napf. klid, respekt, ¢as na uklidnéni),
+ sdélit ji bez natlaku a vyhruzek,

* respektovat, Ze druha osoba muze mit odliSnou potfebu,

* hledat kompromis nebo odlozit konflikt (time-out).

Tento posun je vyznamny i z hlediska ochrany blizkych osob, protoZe sniZuje riziko eskalace
konfliktnich situaci.

5.5 Dopad na blizké osoby a bezpeci rodiny

Konzultace s blizkymi osobami a kvalitativni zaznamy poukazuji na pozitivni dopad programu
na rodinné prostredi. Blizké osoby ziskaly informace o programu, moznostech bezpec¢nostniho
planovani, o rizicich i o tom, jak rozpoznat eskalaci a jak reagovat. Sou¢asné mély prostor
formulovat své potfeby a hranice.
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V fadé pfipadu byl popisovan pokles latentniho nasili a napéti v domacnosti, zlepSeni
komunikace a vysSi pocit bezpeci. Zvlastni pozornost byla vénovana détem/potomkim klientu,
kde se evaluace zaméfovala na dopady konfliktd a na zvySovani ochrannych faktor( v rodinném
systému.

5.6 Mezioborova spoluprace a navaznost sluzeb

Koordinatorka projektu realizovala 70 kontaktd s dalSimi sluzbami. Tato navaznost je dulezita
zejména u komplexnich pfipadl, kde se prekryvaji psychosocialni, pravni a rodinné aspekty.
Spoluprace s OSPOD je kliCova v pfipadech, kde jsou v rodiné déti a je tfeba koordinovat jejich
podporu a ochranu.

Zavadéni informacnich setkani s pracovniky OSPOD posililo vzajemné porozuméni rolim a

e

sdileni bezpecnostnich rizik v ramci zakonnych moznosti, doporu€eni program klientiim).

6. Interpretace a diskuse vysledku

Vysledky evaluace ukazuji, ze program pfispél ke zménam v oblastech, které jsou z hlediska
prevence opakovani nasili zasadni: (1) sniZzeni €etnosti a intenzity nasilnych epizod, (2) posileni
prevzeti odpovédnosti, (3) zlepSeni regulace emoci a (4) zlepSeni komunikace a respektovani
potfeb ve vztazich. Kombinace individualni terapeutické prace, strukturovanych témat a prace
se zvladacimi strategiemi umoznila klientim uplatnit konkrétni nastroje v praxi.

Vyznamnym vysledkem je 100% dokonéeni programu. V praxi programu pro osoby dopoustéjici
se nasili byva retence jednim z nejvétSich rizik. Vysoka mira dokon&eni mize souviset s
bezplatnosti programu, regionalni dostupnosti, odborné vedenou vstupni konzultaci,
individualnim pfistupem a s vhodné nastavenou indikaci a motivaci klientd.

Za dulezité povazujeme i systémové aspekty: mezioborova spoluprace a navaznost sluzeb
podporuji dlouhodobou udrzitelnost zmén. Intervence, ktera pracuje pouze s klientem bez
kontextu rodiny a podpurné sit&, miva nizSi efekt. Projekt prokazal, ze koordinace (véetné
OSPOD) je klicovou sou&asti uspéchu.

7. Limity evaluace
Evaluace ma nékolik limitd, které je nutné uvést pro spravnou interpretaci vysledku:

» Absence kontrolni skupiny: nelze s jistotou pfipsat veSkeré zmény pouze programu.

* Vlastni evaluaéni nastroj: dotaznik je prakticky zaméfeny a umoZzniuje zachytit kliCové dimenze
zmény, nicméné neni standardizovanym psychometrickym nastrojem.

» Sebereport: ¢ast dat vychazi z vlastniho hodnoceni klientd, které mize byt ovlivnéno socialni
zadoucnosti.

« Casovy horizont: evaluace hodnoti zmény v ramci absolvovani programu; dlouhodoby follow-
up by mohl |épe zachytit udrzitelnost zmén.
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Tyto limity jsou ¢asteEné kompenzovany triangulaci dat (dotaznik + zaznamy terapeutd +
zadznamy koordinatorky + konzultace s blizkymi osobami).

8. Doporuceni

8.1 Kapacita programu
1) Kapacitni posileni programu: Poptavka po sluzbé prevysuje kapacitu. Navyseni kapacit by
umoznilo snizit ¢ekaci dobu a zvysit preventivni dopad.

2) Zajisténi kontinuity: Délka programu (cca 7-9 mésicu) je v napéti s jednoletym dotacnim
obdobim. Doporu€ujeme viceleté financovani, které umozni plynuly nabor klientd a dokonceni
programu bez umélych ¢asovych limitd.

3) Posileni navaznosti: Doporu€ujeme dale rozvijet systémovou spolupraci (OSPOD, socialni
sluzby, intervencni centra) a formalizovat kontaktni osoby a postupy pro rychlé pfedavani a
bezpecnostni konzultace.

8.2 Doporuceni pro vefrejnou spravu
1) Stabilni a viceleté financovani: Programy pro osoby dopoustéjici se nasili jsou kliCovym
nastrojem prevence; jejich ucinnost je podminéna kontinuitou.

2) Regionalni dostupnost: Doporu€ujeme podporovat rozsifovani dostupnosti specializovanych
programu v krajich, v€etné podpory dopravy/online konzultaci, pokud je to bezpecné.

3) Standardizace minimalnich evaluacnich ramcl: Doporucujeme definovat zakladni sadu
ukazatell (retence, Cetnost epizod, bezpeci blizkych, navaznosti na sluzby), které budou
srovnatelné reportovany napfi¢ projekty.

Zavér

Evaluace projektu ,Tva volba 2025“potvrzuje, Ze program pfispél k vyznamnym zménam u
klientd v kli€ovych oblastech spojenych s prevenci opakovani nasili v blizkych vztazich. Klienti
vykazali sniZeni Cetnosti i intenzity nasilnych epizod, posilili pfevzeti odpovédnosti, zlepSili
regulaci emoci a komunika¢ni dovednosti. Program mél pozitivni dopad také na blizké osoby a
podpofil mezioborovou spolupraci a navaznost sluzeb v Jiho€eském kraiji.

Z hlediska verfejné politiky projekt podporuje cile prevence nasili a posiluje bezpeéi zejména zen
a déti. Doporu€ujeme pokracovani a rozvoj programu s dirazem na kapacitni posileni a stabilni
financovani.
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